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Inleiding

Bij Bouwcenter Esselink hechten we veel waarde aan service en snelle levering. Daarnaast willen we
verantwoord omgaan met het milieu en onze omgeving. Veel vervuiling komt door transport en
verpakkingsmateriaal.

Bouwcenter Esselink heeft een transportvloot met uitsluitend materieel dat aan alle milieunormen
voldoet. Al onze vrachtwagens zijn minimaal Euro 6, en daarnaast rijden we inmiddels met één
vrachtwagen volledig elektrisch. Ook de dieselmeeneemheftrucks vervangen we gaandeweg door
elektrische machines. Bouwcenter Esselink heeft een Europese erkenning (ecostarts) toegekend
gekregen voor duurzaam transport. Een hoge servicegraad en

het terugdringen van het aantal transportbewegingen lijkt Wij doen mee

strijdig. Om enerzijds een goede balans te bereiken tussen ecostars

duurzaamheid en een hoge servicegraad en anderzijds een

road
goede logistiek te kunnen garanderen, hebben we een aantal

uitgangspunten geformuleerd. Samen op weg naar nul

Uitgangspunten logistiek

Bestellen en afroepen

e Orders van voorraadmaterialen voor levering op de volgende werkdag kunnen tot 14.00 uur
worden doorgegeven.

e Orders die op afroep staan dienen minimaal 3 dagen voor de gewenste leverdatum te worden
afgeroepen bij onze verkoopmedewerkers. Vermeld bij afroep ons ordernummer.

Verpakking

In het kader van duurzaamheid werken we aan reductie van het gebruik van verpakkingsmateriaal.

We verpakken de materialen zodanig dat deze veilig en onbeschadigd kunnen worden afgeleverd. De

materialen worden in de winterperiode standaard regen- of waterdicht verpakt. Dit met het oog op

transport, maar niet voor langdurig opslag voor buiten.

e Materialen die langdurig droog moeten blijven of om andere redenen extra goed verpakt moeten
worden, kunnen we waterdicht verpakken. Hiervoor geldt een toeslag van € 5,- per pallet, of
voor vurenhout/plaatmateriaal € 8,- per pakket.

Afleveringen

e We leveren de materialen af op een plaats die bereikbaar is voor onze vrachtauto en
meeneemheftruck. Onze chauffeur beoordeelt de toegankelijkheid van de loslocatie.

e Voor leveringen met een netto waarde kleiner dan € 400,- wordt een bijdrage in de vrachtkosten
berekend van € 40,-. Deze kleine-ordertoeslag geldt niet voor leveringen op de werkplaats van

aanhemers.
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e Indien de chauffeur moet wachten om te kunnen lossen brengen we hiervoor een toeslag van
€18 per 15 minuten in rekening.

e Als uw bouwlocatie voor voertuigen met een totale lengte van 18 meter niet of moeilijk
bereikbaar is, geef dit door aan een van onze verkoopmedewerkers. We zullen de materialen dan
met een kleinere wagen afleveren. Hiervoor geldt een tarief € 85 per uur.

e Indien wij materialen op een locatie moeten lossen waar specifieke veiligheidseisen worden
gesteld, geef dan aan ons door wat de verplichtingen zijn en waar onze chauffeurs aan moeten
voldoen. Als het afleveren hierdoor gepaard gaat met wachttijd of extra lostijd, zal deze tijd
worden berekend tegen €18 per 15 minuten.

e We kunnen materialen afleveren op een bepaalde hoogte. Hiervoor zetten wij dan speciaal
transport in. Overleg met onze afdeling logistiek voor de mogelijkheden en kosten.

e Lossen op hoogte dient minimaal 3 werkdagen voor levering te worden aangevraagd .

Tarieven autolaadkraan

e 50 ton-meter + jib €95,-/uur min. tarief 3 uur gieklengte 29mtr
e 60 ton-meter +jib €105,-/uur min tarief 3 uur gieklengte 30mtr
e 80 ton-meter + jib €115,-/uur min tarief 3 uur gieklengte 33mtr

Een autolaadkraan kan 12 europallets 80x120 of 10 blokpallets 120x100 laden.
Als het meer pallets zijn, dan vindt het extra transport op een aanhanger plaats.
Kosten: €10,-/uur bovenop het uurtarief.

Tijdleveringen

Soms is het noodzakelijk of handig om 6p of vddr een bepaald tijdstip geleverd te krijgen. Bij

leveringen vanaf ons magazijn is dit mogelijk volgens deze uitgangspunten:

e Een tijdlevering dient minimaal 3 werkdagen voor levering te worden aangevraagd. In overleg
met onze afdeling Logistiek wordt bepaald of het gewenste tijdstip nog beschikbaar is in de
planning.

e Ingeval van een tijdlevering wordt de routeplanning gebaseerd op uw tijdlevering. Als bijdrage in
de kosten voor tijdlevering hanteren wij een tarief van € 55,- per afleveradres.

e Tijdleveringen kunnen alleen worden opgegeven voor plaatsen binnen ons reguliere
leveringsgebied.

e Het eerst mogelijke tijdstip voor een tijdlevering is 7.30 uur.

Verplaatsen

e Het verzetten van materialen is mogelijk indien dit vooraf is aangegeven bij de afdeling Logistiek.

e Wanneer we materialen op uw verzoek moeten verzetten, dan is dit mogelijk tegen betaling van
€18 per 15 minuten. De materialen dienen wel op pallets te staan.

e Het bovenstaande geldt ook voor orders, die rechtstreeks vanaf de fabriek op het werk zijn
geleverd, maar door het leverende voertuig niet op de gewenste plaats konden worden gezet.
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Bouwboxen en renovatieboxen

Voor specifieke leveringen voor grootschalige renovaties van toiletten
en badkamers kan gebruik worden gemaakt van onze bouw- of
renovatieboxen. De voordelen hiervan lees je op onze website. Bel ons
voor uitleg en de werkwijze.

e Voor levering in een Bouw- of renovatiebox wordt € 75,- berekend.

e De huur van een bouw- of renovatiebox bedraagt € 10,- per dag

Gebruik aanhanger
Op elke vestiging is een aanhanger aanwezig. Bij het afhalen van

materialen kan deze gratis worden gebruikt voor max. 4 uren.
Rijbewijs BE is hiervoor vereist. Vraag aan de balie naar de verdere
voorwaarden.

Retouren
Het retour nemen van geleverde materialen is mogelijk onder de

volgende voorwaarden:

e Voor het retourhalen van materialen worden retourkosten berekend.

e Speciaal bestelde materialen worden niet retour genomen.

e Statiegeldpallets worden kosteloos retour gehaald.

e Statiegeldpallets worden bij voorkeur in combinatie met een levering mee retour genomen. Als

we apart moeten rijden, houden wij een werkweek aan om de pallets retour te halen.

e Onze chauffeurs halen materialen uitsluitend retour met een retouropdracht. Geef daarom uw

retourorder altijd door aan een van onze verkoopmedewerkers. Dit geldt ook voor retour te

halen statiegeldpallets.

Tenslotte

Heeft u nog vragen? Neem dan contact op met een van onze verkoopmedewerkers of onze afdeling

Logistiek (0187-475469 of 475470, logistiek@esselink.nl).
Alle genoemde bedragen zijn exclusief 21% btw.
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https://www.bouwcenter.nl/esselink/bouwbox

